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Intervija ar Dzefriju Imeltu

TOMASS STJUARTS

Kopsavilkums

DZEKAVELCA (JACK WELCH) VADIBA General Electric
(GE) menedzeri izmisigi puléjas izdomat, ka padarit dar-
bu efektivaku. Dzefrijs Imelts (Jeffrey Immelt) nomainija
VelCu uznémuma vaditaja amata 2001. gada 7. septem-
bri, tiesi taja laika, kad pasaule acim redzami izmainijas.
Globalo ekonomiku satricindja korporativie skandali un
teroristu uzbrukumi. Visam mainoties pasos pamatos,
Imelts saprata, ka arT GE nevarés vienkarsi palikt sava
status quo.

Zurnals Harvard Business Review pirmo reizi pieda-
va ieskatities Imelta vadita GE darba aizkulisés. Saruna
ar redaktoru Tomu Stjuartu Imelts uzsver, ka vins neko
neesot revolucionari mainijis, produktivitate vél jopro-
jam ir svariga. Bet jauns aspekts, uz ko tiek koncentréta
uzmaniba, ir dabisks ienakumu pieaugums un ta pietie-
kamiba. Imelts izvirza pardroSu merki — divas lidz tris
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reizes palielinat GE eso$as komercdarbibas ikgadéjos
ienakumus salidzinajuma ar globala IKP (iek$zemes
kopprodukta) pieaugumu.

Merka sasniegSana ir atkariga no nopietham parmai-
nam kultdra, Imelta vardiem runajot, «padarot to perso-
nisku» katram no vina vaditajiem.

Vins nebaidas spiest uz vajadzigajam sviram. Vins ir
parraudzijis izmainas uznémuma slavenaja talantu vadi-
bas procesa (tagad vislielaka iespéja k|Gt par vaditaju ir
tiem, kas izrada «izaugsmes vadibas iezimes» (growth
leadership traits)), izveidojis jaunu darbibas novértésa-
nas sistému, ieguldijis jaunas marketinga iespé&jas un iz-
pétes un attistibas resursos, radijis jaunus mehanismus,
lai pieverstu uzmanibu daudzsolodam idejam. Imelts no
katra $ada sola sagaida pozitivus rezultatus, bet patieso
pelnu nosaka to apvienoSana procesa, ko vin§ sauc par
«izpildi, kas orientéta uz izaugsmi» (Execute for Growth).
Ving uzskata, ka ir |oti svarigi uztvert izaugsmi ka proce-
su, jo tas lauj vinam izmantot tradicionalo organizacijas
stipro pusi — tas procesu ievirzi — un likt tai kalpot jauna
mérka sasniegSanai. ArT investori tadéjadi tika nomierina-
ti, jo GE jaunais dabiskais pieaugums, Skiet, ir labi veido-
ta procesa dro$s un atkartojams rezultats.

Kad Dzefs Imelts kluva par GE valdes priek§sédétaju,
vin§ parnéma labi norequléta produktivitates mehanis-
ma vadibas grozus. GE piederéja nopietni jaunievedumi
vadiba ilga laika perioda — no uznémuma slavenas zilas
gramatas laikiem 20. gadsimta piecdesmitajos gados lidz
tas Krotonvilas macibu centra parveidei par tadu pasu va-
dibas akadémiju ka paréjas. DZeka VelCa vadiba GE me-
nedzZeri izmisigi paléjas izdomat, ka padarit darbu daudz
efektivaku. Lai saglabatu ienakumu kopéjo disciplinétibu,
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VelCs ar daudzam augsta imena iniciativam radija grati
paveicamu darbibu un uzstadijumu kopu, tomér ienému-
mu pieaugumu vins$ liela méra nodrosinaja ar geografisko
paplasinasanos un ieguvumiem.

Imelts nomainija VelCu 2001. gada septembri, laika,
kad pasaule mainijas. Globalo ekonomiku satricinaja
korporativie skandali un daudz dramatiskakie teroristu
uzbrukumi Amerikai. Imelts saprata, ka GE nevarés sa-
glabat savu status quo, darbojoties apstak|os, kas maini-
JuSies jau pasos pamatos.

Tuvojoties piektajai gadskartai kops DzZefa Imelta
stadsanas amata, Harvard Business Review pirmo reizi
piedava ieskatities vina vaditas GE darbibas aizkulisés.
Saruna ar redaktoru Tomu Stjuartu Imelts uzsver, ka vin$
neko nav revolucionari mainijis. Izaicingjums drizak bija
«panemt 8o lieliski darbojoSos uznémumu un, neko ne-
zaudgjot, pievienot tam vértibu». Kada ir sts pievieno$a-
nas bdtiba? Jauna un vienmérigi disciplinéta koncentré-
Sanas uz dabisku pieaugumu.

Imelts izmantoja divas no GE stiprajam pusém — proce-
Su ievirzi un spéju izstradat, parbaudit un izvérst vadibas
idejas — dazadu mérku sasniegSanai. Tas noziméja veidot
procesu, kas varétu nodro$inat esoSajai uznéméjdarbi-
bai jaunus ienakumu avotus. GE Soreiz neslépa procesa
elementus, ka tas bija ar iepriekséjam iniciativam; tie tika
izklastiti uznémuma 2005. gada zinojuma un minéti ka pie-
radijumi. Tas tapéc, ka lielako pelnu dod riciba, nevis plans.
Imelta vardiem rungjot, viss ir atkarigs no ta, ka «padarit to
personisku» katram atseviskam vaditajam.

Izlasiet un izlemiet pasi, vai Sis process Imelta vadiba
gas panakumus. GE mérkis tika izvirzits, raugoties ilgsto-
Sa dabiska pieauguma — divas lidz tris reizes lielaka neka
globalais IKP pieaugums (Sodien uznémuma pieaugums
veido aptuveni 8%) — perspektiva. Ari daZzi citi uznémumi ir
sasniegusi tadu pieaugumu, kadu vélgjas GE, bet neviens



