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SERIJAS IEVADS

]a esi pasniedzéjs vai studé vadibu, lai talak veidotu savu karjeru,
Management Extra ir aizraujo$s un pielagojams avots, kas palidzés tev sa-
sniegt mérki. Sérija ir pilnigi jauna un musdieniga, ka ari veidota saskana ar
2004. gada [Lielbritanijas] nacionalajiem vadibas un lideribas profesionala-
jiem standartiem. Tie atbilst vadibas kvalifikacijai, tostarp Lideribas un vadi-
bas institata (Institute of Leadership ¢» Management) vidéjas un augstakas va-
dibas kvalifikacijai, attiecigi 5. un 7. limenim, atjaunotaja valsts programma.

Tiem, kas izglitojas un censas tikt gala ar gratibam masdienu pasaule,
Management Extra piedava pielagojamu veidu, ka macities sev piemérota
tempa, lai atbilstu savam profesionalajam un citam prasibam. Péksni tev
nevajag datoru, nevajag apmeklét lekcijas noteiktos laikos — izvélies pats,
kad un kur macities! Turklat §i darba gramata vienmeér bus atrs uzzinu ma-
terials, kad vien tas nepiecieSams.

Pasniedzéjiem Management Extra ir nenovértéjams celvedis, noradot,
kas un cik dzili jaapgust. Tas lauj ari studentiem, kas reizém nokavé maci-
bas, panakt paréjos, ielukojoties sérijas gramatas.
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Si sérija nodrosina nesalidzinamu atbalstu visiem, kas iesaistiti vadibas
attistiba vidéja un augstakaja limeni.

Atsauksmes par Management Extra

Esmu izmantojis Management Extra sérijas gramatas
daudzos Lideribas un vadibas institiita vadibas programmu
diplomdarbos. Sérijas izdevumi nodrosina kursa lektoriem
elastigumu, programmas iespéjams vadit dazZadi: pilniba
vienkarsoti, izmantojot nosaukumu izveli ka informativo
atbalstu, vai ka konsultativas programmas, kur sérijas
izdevumi ir paredzeéti studijam majas. Si izvéle lauj kursa
dalibniekiem macities tada veida, kads ir piemeérots
personigajiem apstakliem. Saturs ir interesants, lai gan
izaicinoss un moderns, tapéc es loti rekomendeéju sis serijas
gramatu izmantosanu pielagot daZadam personigajam un
biznesa vajadzibam.

Martins Deiviss (Martin Davies, BSc (Hons) Med CEngMIMechE MCIPD FITOL FinstLM),
vecakais lektors Volverhemptonas Biznesa skolas universitaté

Beidzot ir pilns gramatu komplekts, kas visu padara tik
skaidru - gan lektoram, gan studentam ir viegli sekot lidzi.
Sis gramatas ir obligatas tiem, kas nopietni uztver vidéja/
augstaka vadibas limena macibas.

Maikls Kroters (Michael Crothers), ILM regionalais vaditajs



MAINIGA PASAULE

P asaule mums apkart nemitigi mainas — gan privataja dzivé, gan darba.
Lai tiktu gala ar §im parmainam, meés radam stratégijas. Privataja dzivé tu
vari atlicinat laiku pardomam vai atpatai katru nedélu neatkarigi no ta, kur
atrodies.

Organizacijas rada gan formalas, gan neformalas struktiras, kas paredz
ierastu reakciju uz aréjiem notikumiem. Sie iedibinatie uzvedibas paraugi
rada mums dro$ibas un méra sajitu mainigaja pasaulé.

Radikalas vai parveidojosas parmainas

Laiku pa laikam $ie ierastie darbibas veidi klast neadekvati un ir nepie-
cieSamas lielas parmainas, lai dzivé ieviestu jauninajumus. Personigaja dzi-
vé ta varétu bat, pieméram, gimenes nodibinasana vai aizie$ana pensija.
Uznémumi var but spiesti veikt radikalas parmainas daudzu iemeslu dél:
no jauniem konkurentiem, kas ienakusi tirgos, lidz tehnologiju attistibai,
kas ir produktu pamata.
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Sis gramatas témas pamata ir parveidojosas vai pakapeniskas parmai-
nas. Pacéluma periodiem nepieciesamas vadibas prasmes atskiras no tam,
kas nepieciesamas ikdienas darbu vadibai. Sis prasmes més pétisim un iz-
kopsim ar gramatas palidzibu.

Apskatisim parmainu vadibu gan no uznpémuma, gan individuala vadi-
taja skatpunkta. Galvena vajadziba ir sasaistit abus kopa: gan tadél, lai pa-
raudzitos atpakal, gan tadeél, lai ieviestu plasaku perspektivu un pardomatu
savu lomu parmainu vadibas procesa.

Lai uznémums attistitos, vajadzigs komandas darbs, tapéc $aja gramata
atspogulota pieeja biis multidisciplinara. Vairakums iniciativu ir ieviestas,
veidojot uznémuma komandas ar dazadam funkcijam, tapéc parmainu va-
dibas studijas dod iespé&ju integrét daudzas vadibas témas, tadas ka macisa-
nas loma uznémuma, nepieciesamiba attistit labu komunikaciju, komandu
veido$ana un efektiva cilvékresursu vadiba. Parmainu ieviesana ipasi ne-
pieciesamas darbu vaditaja un projektu vaditaja prasmes.

Tavs meérKkis ir:

o saprast, kapéc parmainas ir nepiecieSsamas un kada ir tava loma parmai-
nu procesa;

o izpétit aréjos un ieksgjos faktorus, kas ietekmé parmainas;

o izpétit, ka attistit un ieviest parmainu stratégiju, tostarp ievieSanas stra-
tégiju, vadibas stilu un parmainas ar meérki;

» izmantot zinasanas par savu personigo reakciju uz parmainam, lai pali-
dzétu pielagot savu uzvedibu un istenotu veiksmigas parmainas;

« pielagoties kultiiras parmainam;

o izpétit parmainu dinamiku uznémuma un to, ka tas var izmantot pana-
kumu gasanai.
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Sl téma ir par parmainam un to, kapéc mums jamainas, par to, ka par-
mainas ietekmé organizacijas, ka organizacijas reagé uz parmainam vide,
kadus jautajumus vajadzétu uzdot parmainu atmosféra, un par saikni ar
nepartrauktiem uzlabojumiem. Més meklésim procesu, ko var izmantot,
lai padaritu parmainas gludakas un taja pasa laika iegttu konkurétspéjas
prieksrocibas.

Parmainu vadibas veiksmiga ievie$ana svariga ir parmainu ietekme uz
tevi ka darbinieku vai vaditaju, un tas, ka tu vari veicinat lémumu pienem-
$anu attieciba uz organizacijas reakciju.

Sis témas ietvaros kaut kida méra apskatitas prasmes un kompetences,
kas nepiecie$amas, lai vaditu transforméjoso parmainu perioda. Pasreizéja
atbildibas limeni tev var bat nepiecie$amas parmainu vadibas prasmes; ie-
spéjams, kada savas karjeras posma tev naksies vadit parmainas. Més péti-
sim, ka parmainu vadiba atskiras no organizacijas darba vadibas — nevis
tadeél, lai noteiktu kadu vaditaju-varoni, bet, lai apskatitu galvenas vadibas
pazimes, kas nepiecieSamas organizaciju parmainas.
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Saja nodala tu:

« izpétisi, ka tavas organizacijas pasreizéja kultira un prakse ir pagatnes
produkts (iespéjams, daudzos veidos pat diezgan nesenas pagatnes);

« izpétisi tendences sava nozaré;

« novértési galvenas kompetences parmainu vadiba un salidzinasi $is
kompetences ar tam, ko pieprasa citos laikos;

o izskaidrosi, kas tiek domats ar nepartrauktiem uzlabojumiem.

FAKTORI, KAS IETEKME PARMAINAS

Dazreiz sava personigaja dzivé vai darba tu esi bijis neapmierinats ar to,
ka viss notiek, vai varbut kads aréjs notikums ir licis radikali mainit virzie-
nu. Tada situacija ir jarod laiks, lai padomatu par to, kas neapmierina lidz-
$ingja situacija, kur tu gribétu noklat un ka tu plano to izdarit.

Organizacijas parmainu vadiba attiecas uz novirzes periodiem, kad ne-
piecieSama radikala darbiba, lai organizacija izdzivotu un plauktu. Ka visos
parmainu apstaklos batiba ir virzities no ta stavokla, kada atrodamies, uz
kadu vélamu nakotnes stavokli.

It 1pasi tas attiecas uz:

« organizacijas mérki un viziju, kur més gribam nonakt;
« to, kd més sevi organizésim nakotné;
o lidzekliem, ar kadiem planojam nonakt vélamaja nakotnes stavokli.

Izklausas vareni, bet no darbinieku skatpunkta parmainas var izradities
mazak pievilcigas. Vini var justies apdraudéti, jo tiek izaicinata vinu loma
organizacija un pienemta darba prakse. Darbinieki var justies bezspécigi,
jo, par spiti vadibas drosmigajiem vardiem par piedaliSanos, vini jat: par-
mainas ir kaut kas, kas notiek ar viniem, nevis kaut kas, kur vini var pieda-
lities. Vissliktakais ir tas, ka pasreizéjas parmainas var bt pédéjas to inicia-
tivu sérija, kuras var novest pie cinisma attieciba uz vadibas iedomam.
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Katras organizacijas izaicinajums ir atrisinat $os konfliktus un mobilizét
tas darbaspéku, lai sasniegtu stratégisko viziju. Nestabilaja pasaulé spéja
tikt gala ar parmainam aizvien vairak var atdalit nozares vaditajus no ne-
veiksminiekiem. No personigas perspektivas raugoties, tev var nakties klat
par tikpat prasmigu parmainu vadiba ka ikdienas darbibu vadiba.

Parmainu avoti

Tie, kuri kadu laiku jau ir stradajusi, zina, ka parmainu ipatsvars palie-
linas. Seismiskas parmainas, ko piedzivoja IBM, tagad (2001. gada) piedzi-
vo lielakas telekomunikaciju kompanijas, tikai daudz isaka laika. 1.1. tabula
apskatitais IBM gadijums parada, ka organizacijam jamainas laika gaita,
atbildot uz radikalajam parmainam vide.

Periods Kompanijas mérki Vadibas prioritates
80. gadu sakums-vidus Augt un saglabat lielako + investét IBM zZimola
tirgus dalu lieldatoru un + paaugstinat servisa limeni
minidatoru tirgt - regulari ieviest jaunus produktus
80. gadu beigas-90. gadu Pardzivot konkurentu « bdatiski samazinat izmaksas
sakums draudus, kad saka dominét - atbrivoties no nevajadzigajam
personaldatori organizacijas dalam
No 90. gadu vidus Atsakt izaugsmi - ieglt jaunas kompanijas

« dazadot programmatairu
un datoru pakalpojumus

1.1. tabula Ka laika gaita mainijas IBM merki un stratégijas

Avots: Adaptéts no Lynch (2000)

Sie parmainas ietekméjosie aréjie vai vides faktori ir vienadojuma viena
puse. Otra puse ir organizacijas birokratija un bezrapiba. Statiska vai léna
vidé organizacijam ir tendence klat birokratiskam, letargiskam un intro-
spektivam. Vajadziba staties preti Sai organizacijas bezraipibai var bat viens
no galvenajiem parmainu izraisitajiem. Sk. 1.1. attélu.
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PAGATNE
Vecie tirgi
Vecas receptes
Veca konkurence

|

PARMAINAS

TAGADNE
Tagadéjie tirgi
Tagadéjas receptes
Tagadéja konkurence

|

PARMAINAS

!

NAKOTNE

\/ Jaunatklati tirgi
Jaunas receptes

Nakotnes konkurence

Laiks

1.1. attéls Parmainu receptes Avots: Grundy (1995)

Piezime: Receptes attiecas uz ierasto veidu, ka organizacija gaida parmainas un reagé uz tam. Kompanijas biezi
balsta parmainu stratégijas uz to, kas noticis pédéjo tris lidz piecu gadu laika. Lai gan ir svarigi mdcities no
nesends pagatnes, autors (Grandijs) Seit pievérs uzmanibu nepiecieSamibai balstit parmainu stratégijas uz to, kas
notiks nakotné, un attistit jaunas receptes vai veidu, ka reagét uz parmainam.

Strauji mainiga vide nozimé, ka tev naksies izdzivot daudzus nozimigus
novirzu periodus darba - vairak neka taviem prieks$gajéjiem. Jaapsver, ka
tu reagési uz So mainigo vidi un ko tas tev nozimés. Varbiut beidzot tev ir
kas sakams par to, kurp tava organizacija dodas, ne tikai par to, ka ta plano

tur nonakt.

Banking Components Ltd pamatbizness bija elektronisko sastavdalu razo$ana -
galvenokart bankam un citam saistitam finansu pakalpojumu kompanijam.





