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Astoni veidi, ka veicinat darbinieku
sadarbibu komanda

LINDA GRATONA UN TAMARA ERIKSONE

Kopsavilkums

REALIZEJOT NOPIETNUS PASAKUMUS, ka, piemé-
ram, IT sistému iegadi vai modernizaciju, ir nepieciesa-
mas vispusigas zinasanas, ko spé&j nodroSinat vienigi
lielas, kontrastainas, fundamentalas augsti kvalificétu
specialistu komandas. Tadu paradoksali, ka Sim pa-
§am 1pasibam ir tendence negativi ietekmét sadarbibas
procesus komanda. Ka $ada gadijuma batu jarikojas
uznémumam?

Londonas Biznesa skolas pasniedzéja Linda Gratona
un Konkdras institita prezidente Tamara Eriksone péti-
juma iesaistija 55 lielas komandas un noteica tas, kuras
bija vérojama izteikta spéja sadarboties, neskatoties uz
to sarezgrto struktdru. Tuvak izpétot komandas dinami-
ku un vidi dazados uznémumos — no Skotijas Karaliskas
bankas I1dz pat tadiem zimoliem k& Nokia un Marriott —,
autores nonaca pie astoniem veiksmes faktoriem.



8  Linda Gratona un Tamara Eriksone

(1) Zimigo attiecibu (signature relationship) prakse, vei-
dojot Tpasu saikni starp darbiniekiem atbilstosi uznému-
ma darbibas jomai. (2) Sadarbibas lomu modeli starp va-
doSajiem darbiniekiem, kas savukart veicina sadarbibas
nonak3anu ldz paréjam personalam. (3) Davinasanas
kultaras (gift culture) ievieSana, kad vaditaji atbalsta sa-
vus darbiniekus, ikdiena pildot padomdevéju lomu, ne-
vis rikojas péc «dots pret dotu» kultdras principiem. (4)
Savstarpéjo attiecibu, pieméram, komunikacijas un kon-
fliktu risinaSanas, iemanu attistiSana. (5) Kopibas izjita,
ko personaldala var veicinat, atbalstot grupas aktivitates.
(6) Izveiciga vadiba vai lideri, kas ir gan uz uzdevumu,
gan uz attiecibam orientéti. (7) Sekmiga parmantoto at-
tiecibu (heritage relationships) izmantoSana, iesaistot ko-
manda tos darbiniekus, kas pazist un uzticas cits citam.
(8) Skaidri definétas lomas, nav strikti noteikta riciba, kas
tiek panakts, nosakot katra individa lomu, tacu sniedzot
komandam noteiktu pieejas izvéles brivibu.

Ta ka komandas dalibnieku skaits ir pieaudzis no
standarta 20 Iidz pat 100 un vairak, komandas vadiSa-
nas metodes, kas reiz devusas labus rezultatus, vairs
nav izmantojamas. Komandu komplicétais sastavs liek
uznémumiem palielinat savu sadarbibas kapacitati, vei-
cot ilgtermina investicijas, kas rada pamatu attiecibam
un uzticibai, ka art tuvaka laika lemumiem attieciba uz
komandu veidoSanu un vadisanu.

ISTENOJ OT KADU NOPIETNAKU PASAKUMU, pieméram, IT
sisttmu iegadi vai modernizaciju, uzn€mumi palaujas uz lielam un
atSkirigam augsti kvalificétu specialistu komandam, kas spgj paveikt
So darbu. Biezi vien §1s komandas tiek atri izveidotas, lai stradatu
pie kada neatlickama uzdevuma un virtuali sadarbotos tieSsaistg,
dazkart pat no liela attaluma.



