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Ka klat par apkartejo
atzitu lideri?

U ZSAKOT jauno gadu ttkstoti, masu pétijuma centra atradas $is vien-
karsais jautajums. Tas bija butisks. Cilvéki visa pasaulé, kam to uzdevam,
ieturéja pauzi, pirms sniegt atbildi. Konferencu telpas iestajas klusums, cil-
vékiem apsverot savas tiesibas vadit un savu sekotaju vélmi viniem sekot.
Zurnala Harvard Business Review raksts ar $adu nosaukumu izraisija ko-
respondences straumi.

Pédgjo piecu gadu laika $is jautajums mas ir vedis daudzos aizraujo$os
un biezi vien maldinosos virzienos. Sava cela més intervéjam duciem biz-
nesa pasaules lideru (un vinu sekotaju), ka ari liderus skolas, slimnicas,
sporta organizacijas un citur.! Galu gala - lidervadiba ir visaptverosa. Ta
nav tikai augsta limena izpilddirektoru joma. Sava darba laika ar studen-
tiem, un ari konsultéjot klientus, més esam iemacijusies pat vél vairak.

Si gramata sakas ar jautajumu, un més ceram, ka tas rezultata radisies
daudzas lidervadibas nozarei raksturigo miklu un problému risinasanai
noderigas atbildes, ka ari jaunu jautajumu klasts.

Misu pasu darbs lidervadibas joma sakas pirms divdesmit pieciem ga-
diem, un tas virzijas trijos dazados virzienos. Pirmkart, ka akadémiki més
rapigi izpétijam pédéja gadsimta lidervadibas pétijjumus, pirms attistijam
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musu pasu darba modeli. Otrkart, ka konsultanti més seminaros parbau-
dijam savu pieeju darba ar vaditajiem un lideriem visa pasaulé, ka ari ve-
rojam daudzus klientus. Un, treskart, ka lideri més parbaudijam misu
idejas musu pasu organizacijas.

Misu pétijumu interesu loka bija lideri, kas sasniedza izcilibu cilvéku
iedvesmosana, vinu sirzu, pratu un dvéselu iekarosana. Mius fasciné lider-
vadiba, kas, runajot Maksa Vébera (Max Weber) vardiem, ir antibirokra-
tiska un harizmatiska. Tacu, lai gan $adi lideri ir daudz ko vérti un bez $im
pazimém maz ticams, ka butu iespéjams sasniegt ievérojamus panakumus,
§1s nav vienigas lideru pazimes, kas nepiecie$amas biznesa.

Neizdariet parsteidzigus secinajumus. Lidervadibas meérkis ir rezultats.
Izcilai lidervadibai piemit potencials aizraut cilvékus tiktal, ka vini sasniedz
parsteidzosus rezultatus. Tacu ta nav saistita tikai ar veiktspéju, tai ir sakars
ari ar nozimigumu. Tas ir svarigs lidervadibas aspekts, ko miisdienu liderva-
dibas literatiira biezi nenovérté pietickama meéra. Lideri visos organizaciju
limenos maina veiktspéju. Vini to dara, lai rezultats batu jégpilns.

Apgalvojums, ka lidervadibai ir milziga ietekme uz musu dzivi gan
musu darbavietas, gan garigaja dzivé, sporta joma un politika, neprasa
pieradijumus. Tacu §is vérojums nepauz kadu ipasi modernu apséstibu -
patiesu lideru mekléjumus. Vismaz rietumu pasaules sabiedriba valda dzi-
la un pieaugosa vil$anas rast spéjigus lomu spélétajus, vai, kas ir vél lau-
nak, prasmigus politiska vai biznesa tipa «aparatcikus». Misu aizdomigums,
ka ar mums manipulé, arvien vairak pieaug. Patiesuma mekléjumi klast
arvien neatlaidigaki.

Autentiskuma mekléjumi

Vélme péc patiesuma ir vérojama visa sabiedriskaja kulttra. Nepiela-
dzamais televizijas realitates raidijumu (patiesi orveliska fraze, jo raidiju-
mu dalibniekus manipulé anonimai un izolétai auditorijai par prieku) po-
pularitates pieaugums ir viena no $adas vélmes izpausmém. Més varam ka
pieméru minét ari serialus, kas demonstré nostalgiskas sabiedribas ainas,
aizpildot plaisu, ko izraisa patiesas sadzives trikums, kuru skaidri atklaj
Roberta Putnama (Robert Putnam) darbs Bowling Alone.?
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Sie patiesuma jautajumi ir saistiti ar plasaku masu $isdienas sadzives
intereSu loku. Moderno sabiedribu kritiki pastavigi norada uz trim rapju
jomam, kas, vinuprat, ierobezo vai noveérs patiesu cilvécibas izpausmi un
apgritina iespéjas klat pasam par sevi.

Pirma ir individualitates triumfs. Ja misdienam piemit kada citam pari
stavosa Ipatniba, tad ta ir personigas brivibas paplasinasana ar individua-
lisma starpniecibu, kuras pamata ir paradokss. Lai gan dazi noliegs, ka
musdienu dzive ir paplasinajusi cilvéka izvéles iespéjas, daudzi ir bridina-
jusi par parlieku liela individualisma vairosanos pasaulé, ko raksturo nevis
patiesa sevis izpausme, bet vienkarss savtigums.

Pasos pamatos $adas kritikas aizstavji uzskata, ka patiesums pats par
sevi saknojas étikas normas. Més nevaram brivi paust sevi bez moralu veér-
tibu komplekta, kam més paklaujamies. Sadu vértibu trilkuma gadijuma,
meés iegiistam nevis autentiskus, bet nacistiskus liderus. Graujosajiem En-
ron, Tyco, Hollinger International un WorldCom skandaliem ir sava loma
$adas kritikas pamato$ana.

Tadam moralas regulacijas trikumam radniecigs ir Vébera uzskats par
moderno pasauli, kura dominé noteikts domasanas veids. Vébers to sauc
par «tehnisko racionalitati.»® Modernaka terminologija runajot, to sauc
par instrumentalo domasanu, kura ricibas racionalitati novérté ar lidzeklu
un mérku saskanosanas novértéjuma starpniecibu, ja ir doti meérki. Tas ir
racionalitates uzskats, neizmantojot étiskumu. Lai kada batu jasu proble-
ma, pastav tehniski racionals tas risinajums.

Maksam Véberam $ads domasanas veids nozimé misdienu dzives mur-
gu. Vins kaisligi runa par cilvéci, kas ir ieslodzita dzelzs kratina, no kura ta
nespéj izklit. ST modernas dzives kritika tika aprakstita vairakas interpreta-
cijas, tacu mums Ipadi nozimigas ir tas sekas darbavietas konteksta.

Sada skatfjuma darbs ir degradéts. Tas klast par lidzekli citu mérku sa-
sniegSanai — kilas nomaksai, popularu zimolu precu pirkumiem, bet nevis par
vidi patiesas personibas atklasanai un pausanai. Gan darbinieki, gan vaditaji
nav tikai cita veida lidzeklis, ko var samazinat, dalit un atlaist. Masu darbavie-
tas, ta vieta, lai klatu par patiesuma izpausmi, klast par bezdvéseles masinam
konformisma razo$anai. So tému atklaj Kafkas (Kafka) romanu driimais pesi-
misms. Rietumu kultiras darbos ir kritizéti daudzi antibirokratiski varoni,
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sikot ar Carliju Caplinu darba Modern Times, turpinot ar Josarianu darba
Catch-22 un krietno kareivi Sveiku Jaroslava Haseka romana. Tie visi ir varo-
ni, kas pauz protestu pret manipulacijam ar cilvéku.

Pédéja téma lauj izskaidrot misu koncentré$anos uz autentiskumu. Ta
ir visskaidrak pausta Aleksa de Tokevila (Alexis de Tocqueville) darbos, kas
pauz bailes no «maiga» despotisma — sabiedribas, kuras individi iesaistas
pasparvaldes aktivitatés apmaina pret valdibu, kas apmierina vinu mate-
rialas vajadzibas.* Vin$ pauz satraukumu par socialas sabiedribas (daudzas
neformalas apvienibas, kas nodrosina gan socialo saikni, gan kalpo par
pasizteiksmes lidzekli) pagrimumu.

Si Tokevila téma veélak tiek pausta Deivida Rismena (David Reisman)
klasiskaja darba The Lonely Crowd, kas apraksta izolétus, automatizétus
individus, kas neiesaistas socialajas attiecibas, kuras varétu sekmét vinu
patiesas personibas izveidi.> Lidzigs satraukums tiek pausts Putnama dar-
ba Bowling Alone.® Putnams sniedz ticamu liecibu apkopojumu, lai pama-
totu savu apgalvojumu, kas ietver tadus piemérus ka pavajinatu lidzdalibu
vecaku un skolotaju apvienibas, sapul¢u apmekléjumu kritumu un boulin-
ga ligu sabrukumu, neskatoties uz boulinga popularitati.

Visi Sie argumenti lauj izskaidrot to, ka patiesums musdienas nonak
uzmanibas centra. Ta ir reakcija uz musdienu dzives vétrainumu un par-
mainam. Darba un gimenes institiicijas masdienu sabiedriba skiet apdrau-
détas. Pédéja laika geopolitiskie notikumi ir dramatiski un tragiski pastip-
rinajusi vétrainuma un nevaldamibas izjatu. Izmainu atrumam pieaugot,
individi ir arvien vairak motivéti meklét konsekvenci un nozimigumu.
Misu aizdomigums pret pasauli, kura valda tikai lomu spélétaji, pieaug.

Patiesums darba

Nozimiguma un saskanas mekléjumi, ar ko nodarbojas organizaciju
lideri, ir kluvusi ipasi nozimigi. Tradicionalie uznémumu saskanas un vie-
notibas avoti arvien vairak pavajinas. Veco pasauli raksturo sarezgita hie-
rarhija ar vairak vai mazak stabilam karjeram (daziem darbiniekiem, ta¢u
nekad ne visiem darbiniekiem) un skaidram uznémumu robezam. Tas viss
mainijas. Musdienas organizaciju hierarhijas samazinas vadibas limenu





