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1 .  d a ļ a

Klientu pasaule

Klientu pasaulē mēs pētīsim, ko nozīmē būt uz klientiem orientē-
tam biznesam un kāpēc tas ir labākais biznesa īstenošanas veids. 
Mēs pētīsim, kā mainās klienti, ko viņi vēlas un kā viņi to vēlas. 
Mēs aplūkosim, kā bizness var izmantot šīs jaunās klientu gaidas, 
kā var strādāt jaunos un aizraujošos veidos un kādu ietekmi tas 
atstās uz jūsu tirgu un komercdarbību.
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